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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Leistungen

Das Bildungswerk der Baden-Wirttembergischen
Wirtschaft e. V. (im Folgenden Bildungswerk
genannt) erbringt Leistungen insbesondere in Form
von Weiterbildung und Beratung. Umfang und
Form der Leistungen werden in einem
individuellen Vertrag zwischen dem Auftraggeber
und dem Bildungswerk im Einzelnen festgelegt.
Das Bildungswerk erbringt seine Leistungen durch
qualifizierte Trainer und Berater. Die Erbringung
der Leistung ist nicht an eine bestimmte Person
gebunden. Das Bildungswerk kann aus wichtigem
Grund eine andere als die urspriinglich beauftragte
Person zur Erbringung der Leistung entsenden. Das
Bildungswerk stellt dabei die entsprechende
Qualifikation der Person sicher.

Uberbetriebliche Weiterbildung —
Offenes Seminarprogramm

1. Anmeldung

Die Anmeldung erfolgt iber das Online-Buchungs-
formular des Bildungswerks. Die Anmeldung ist
verbindlich und wird in der Reihenfolge des
Eingangs bearbeitet. Bei verfligbaren Platzen
sendet das Bildungswerk eine Buchungs-
bestatigung mit ausfiihrlichen Informationen zu.
Sollten Veranstaltungen bereits ausgebucht sein,
erhalt der Auftraggeber eine Benachrichtigung. Es
gelten die zum Buchungsdatum auf unserer
Website angegebenen Preise.

2. Absage von Veranstaltungen durch
das Bildungswerk

Das Bildungswerk behilt sich vor, die Veranstal-
tung wegen zu geringer Nachfrage bzw. Teilneh-
merzahl oder aus sonstigen wichtigen, von uns
nicht zu vertretenden Griinden (z. B. plotzliche
Erkrankung von Trainern und Beratern, héhere
Gewalt) abzusagen. Bereits entrichtete Teilnahme-
gebihren werden zuriickerstattet. Weitergehende
Haftungs- und Schadenersatzanspriiche sind
ausgeschlossen.

3. Stornierung durch den Auftraggeber

Es kann jederzeit anstelle des angemeldeten
Teilnehmers eine Ersatzperson benannt werden. In
diesem Fall entstehen keine zuséatzlichen Kosten.

Der Auftraggeber kann jederzeit vom Vertrag
zuriicktreten. Dies ist nur schriftlich méglich. Bei
einer Stornierung werden folgende Kosten in
Rechnung gestellt:

= Stornierung bis 4 Wochen vor
Veranstaltungsbeginn: Kostenfrei

=  Stornierung innerhalb von 4 Wochen vor
Veranstaltungsbeginn: 100 % der
Teilnahmegebihr, Tagungspauschale,
Ubernachtung (inkl. Servicepauschale,
Abendessen und Frihstiick).

Bei Nichterscheinen eines Teilnehmers fallen
ebenfalls 100% der Kosten fur die gebuchten
Leistungen an.

Bei kostenpflichtiger Stornierung von, durch den
Verband der Metall- und Elektroindustrie Baden-
Wirttemberg e. V. (SWM) und den Unternehmens-
verband Stidwest e. V. (USW) geforderten,
Angeboten (z.B. Betriebsratsseminare) durch
Mitgliedsunternehmen von SWM und USW fallen
neben Stornogebiihren fir die gebuchten
Leistungen auch Stornogebihren in Hohe der
reguldren Teilnahmegebthren fiir Nicht-Mitglieds-
unternehmen der Arbeitgeberverbande an.

4. Anderungsvorbehalte

Das Bildungswerk ist berechtigt, notwendige
inhaltliche, methodische und organisatorische
Anderungen oder Abweichungen (z. B. aufgrund
von Rechtsdnderungen) vor oder wahrend der
Veranstaltung vorzunehmen, soweit diese den
Nutzen der angekiindigten Veranstaltung fiir den
Teilnehmer nicht wesentlich andern. Das
Bildungswerk ist berechtigt, die vorgesehenen
Referenten im Bedarfsfall (z. B. Krankheit, Unfall)
durch andere hinsichtlich des angekiindigten
Themas gleich qualifizierte Personen zu ersetzen.
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Das Bildungswerk behdlt sich auBerdem vor, den
Veranstaltungsort aus wichtigem Grund auch
kurzfristig zu verlegen. Haftung und Gewahr fir die
Korrektheit, Aktualitat, Vollstandigkeit und Qualitat
der Dokumente sind ausgeschlossen.

5. Eigentumsvorbehalt und Nutzung von
Lernmaterial

Das Bildungswerk behilt sich bei allen Lieferungen
von Lernmaterialien das uneingeschrankte
Eigentum bis zur vollstdndigen Erflllung samtlicher
Zahlungsverpflichtungen durch den Auftraggeber
vor. Die Weitergabe an Dritte, also an Personen,
die weder Arbeitskollegen oder Mitarbeiter des
Kunden sind, oder 6ffentliche Verbreitung oder
Zuganglich-machung von Lernmaterialien ist nicht
zugelassen. Insbesondere die Veréffentlichung von
Audio- oder Videodaten, digitalen Prasentationen
oder Skripten in 6ffentlich zugédnglichen
Internetportalen (Sharing) ist untersagt.

6. Foto- und Videoaufnahmen

In den Veranstaltungen kénnen Fotos von den
Teilnehmern im Rahmen eines Fotoprotokolls
angefertigt werden. Diese Fotoprotokolle werden
nur den Teilnehmern der Veranstaltung zur
Verflgung gestellt. Sollten Teilnehmer einer
Aufnahme ihrer Person nicht zustimmen, bitten wir
um eine Mitteilung im Vorfeld. Bei ausgewahlten
Veranstaltungen werden unabhangig von den
Fotoprotokollen auch Fotos und Videoaufnahmen
fur Marketingzwecke des Bildungswerks erstellt.
Sollten Teilnehmer einer Aufnahme ihrer Person
nicht zustimmen, bitten wir ebenfalls um eine
Mitteilung im Vorfeld.

Betriebliche Weiterbildung und Beratung
1. Angebote

Zu Anfragen fir betriebliche Weiterbildung und
Beratung erstellt das Bildungswerk ein Angebot.
Nach Annahme dieses Angebots ldsst das
Bildungswerk dem Auftraggeber eine schriftliche
Bestatigung zukommen. Diese Bestatigung ist
verbindlich.

2. Honorare, Kosten und Abrechnung

Das erste Beratungsgesprach durch den Trainer
oder Berater ist i. d. R. unentgeltlich. Weitere
Beratungsgesprache werden nach gemeinsamer
Abstimmung mit den aktuellen Honorarsatzen
verrechnet. Fir die betriebliche Weiterbildung und
Beratung wird ein Tages-, Stunden- oder Pauschal-
honorar vereinbart. Soweit nicht anders geregelt,
sind Rechnungen ohne Abzug von Skonto innerhalb
von 14 Tagen nach Erhalt zu begleichen.

3. Absage durch das Bildungswerk

Kann ein Termin zur Erbringung der Leistung durch
den Trainer, Berater oder Coach wegen hoherer
Gewalt, Krankheit, Unfall oder sonstiger, von ihm
nicht zu vertretender Umstdnde, nicht eingehalten
werden, ist das Bildungswerk unter Ausschluss
jeglicher Schadensersatzpflichten berechtigt, die
Dienstleistungen an einem neu zu vereinbarenden
Termin nachzuholen. Weitergehende Anspriiche
des Kunden auf Schadenersatz, Stornierungskosten
(z. B. fur in eigenem Auftrag gebuchte
Raumlichkeiten oder Ubernachtungen), oder
Reisekosten der Teilnehmer sind ausgeschlossen.

4. Stornierung durch den Auftraggeber

Der Auftraggeber kann jederzeit vom Vertrag
zurticktreten. Dies ist nur schriftlich méglich. Bei
einer Stornierung werden folgende Kosten in
Rechnung gestellt:

= Stornierung bis 6 Wochen vor
Veranstaltungsbeginn: Kostenfrei

= Stornierung bis 4 Wochen vor
Veranstaltungsbeginn: 50% der gebuchten
Leistungen fiir die Nutzung von
Raumlichkeiten in unseren
Bildungszentren (Tagungspauschalen und
Ubernachtungen)

=  Stornierung innerhalb von 4 Wochen vor
Veranstaltungsbeginn: 100% aller
gebuchten Leistungen

Bei Nichterscheinen eines Teilnehmers fallen
ebenfalls 100% der Kosten fur die gebuchten
Leistungen an.
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Wurden im Auftrag des Kunden Veranstaltungs-
raume und Ubernachtung in einem externen
Hotel/Veranstaltungsort gebucht, gelten die
jeweils vom Vertragspartner vorgegebenen
Stornierungsbedingungen. Eventuell anfallende
Stornierungskosten, die nicht durch das
Bildungswerk verursacht sind, werden zu 100% an
den Auftraggeber weiterberechnet.

5. Reduzierung der Teilnehmerzahl

Nach Ablauf der kostenfreien Stornierungsfristen
gelten die bei der Angebotsfixierung gemeldeten
Teilnehmer als Berechnungs-grundlage.
Reduzierungen, die liber die kostenfreien
Stornierungsfristen hinausgehen und dem
Bildungswerk im Vorhinein der Veranstaltung
kommuniziert werden, werden mit 85% der
vereinbarten Leistungen berechnet.

Einmietungen in den Bildungszentren

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind
Bestandteil des Einmietungsvertrages. Dieser
enthdlt ergdnzende Regelungen.

1. Buchung

Eine Reservierungsanfrage erfolgt schriftlich tGber
das Reservierungsformular. Die Reservierungs-
anfrage wird nach Reihenfolge des Eingangs
bearbeitet. Die Bestatigung ist verbindlich.

2. Stornierung von
Veranstaltungsrdaumen

Der Auftraggeber kann jederzeit vom Vertrag
zuricktreten. Dies ist nur schriftlich moéglich. Bei
einer Stornierung werden folgende Kosten in
Rechnung gestellt:

= Stornierung bis 6 Wochen vor
Veranstaltungsbeginn: Kostenfrei
= Stornierung bis 4 Wochen vor

Veranstaltungsbeginn: 50% der gebuchten

Leistungen fiir die Nutzung von
Raumlichkeiten in unseren Bildungs-
zentren (Tagungspauschalen und
Ubernachtungen)

= Stornierung innerhalb von 4 Wochen vor
Veranstaltungsbeginn: 100% aller
gebuchten Leistungen

Bei Nichterscheinen eines Teilnehmers fallen
ebenfalls 100% der Kosten fir die gebuchten
Leistungen an.

3. Stornierung von Ubernachtungen

Der Auftraggeber kann jederzeit vom Vertrag
zuriicktreten. Dies ist nur schriftlich méglich. Bei
einer Stornierung werden folgende Kosten in
Rechnung gestellt:

= Stornierung bis 6 Wochen vor
Veranstaltungsbeginn: Kostenfrei

= Stornierung bis 4 Wochen vor
Veranstaltungsbeginn: 50% der gebuchten
Leistungen fiir die Nutzung von
Raumlichkeiten in unseren
Bildungszentren (Tagungspauschalen und
Ubernachtungen)

= Stornierung innerhalb von 4 Wochen vor
Veranstaltungsbeginn: 100% aller
gebuchten Leistungen

Bei Nichterscheinen eines Teilnehmers fallen
ebenfalls 100% der Kosten fir die gebuchten
Leistungen an.

4. Reduzierung der Teilnehmerzahl bei
der Miete von Veranstaltungsraumen
und bei Ubernachtungen

Nach Ablauf der kostenfreien Stornierungsfristen
gelten die bei der Angebotsfixierung gemeldeten
Teilnehmer als Berechnungsgrundlage.
Reduzierungen, die liber die kostenfreien
Stornierungsfristen hinausgehen und dem
Bildungswerk im Vorhinein der Veranstaltung
kommuniziert werden, werden mit 85% der
vereinbarten Leistungen berechnet.
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Allgemeine Bestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen unwirksam sein oder
werden, wird dadurch die Wirksamkeit der
Bedingungen im Ubrigen nicht beriihrt. Die
Parteien werden die Bedingungen mit einer
wirksamen Ersatzregelung durchfiihren, die dem
mit der weggefallenen Bestimmung verfolgten
Zweck am ndchsten kommt. Fiir diese Bedingungen
und ihre Durchfuhrung gilt ausschlieBlich
deutsches Recht. Ausschlieflicher Gerichtsstand
fiir alle Anspriiche aus dem Vertrag zwischen dem
Auftraggeber und des Bildungswerks ist Stuttgart.
Bildungswerk der Baden-Wiirttembergischen
Wirtschaft e. V., eingetragener Verein, Sitz
Stuttgart, Registergericht Stuttgart,
Geschéftsfuhrer: Stefan Kipper

Hinweis zum Datenschutz

Die Speicherung und Verarbeitung aller
personenbezogenen Daten erfolgt unter
Beachtung der Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO) in der jeweils geltenden Fassung. Weitere
Informationen finden Sie hier.

Rekrutierung internationaler Fachkrafte

Das Bildungswerk bietet Dienstleistungen auf dem
Gebiet der Vermittlung von auslandischen
Fachkraften an. Diese Leistungen kdnnen je nach
vertraglicher Vereinbarung auf die Vermittlung
eines auslandischen Anwarters auf die Erlangung
einer Tatigkeit als Fachkraft sowie die
Unterstiutzung des Kandidaten bei dem Erwerb und
Prifungsnachweis von Sprachkenntnissen, der
Beantragung der zur Berufsausiibung notwendigen
Aufenthaltsgenehmigung in Deutschland sowie der
Unterstitzung bei der Anerkennung der
beruflichen Qualifikation des Kandidaten in
Deutschland sein oder weitere zwischen den
Vertragsparteien festzulegende Dienst-leistungen
beinhalten. Vertragsgrundlage ist der
rechtswirksam zustande gekommene Vertrag samt
diesen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen, die der
Auftraggeber erhalten hat.

Hier finden Sie die vollstandigen AGBs zur
Rekrutierung auslandischer Fachkrafte.

Stand: 30.01.2023
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